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Monte Alegre/RN, 31 de maio de 2024.

Regulamenta a Lei Federal n® 14.129, de 29
de margo de 2021 no ambito do Poder
Legislativo Municipal, instituindo o
programa de Governo Digital da Camara
Municipal de Monte Alegre - RN.

Fago saber, de acordo com o Iue me confere as atribui¢c3es legais e observadas todas as

formalidades regimentais, qu
promulgo a seguinte RESOLU

CONSIDERANDO os princif

a Camara Municipal de Monte Alegre/RN aprovou e eu
ICAO:

ios, regras e instrumentos para o aumento da eficiéncia da

administragiio publica, especialmente por meio da desburocratizagdo, da inovagéo, da
transformagdo digital e da patticipagio do cidaddo previstos pela Lei Federal n° 14.129

de 20 de margo de 2021,
CONSIDERANDO que a Lef

do Governo Digital somente se aplica as administragdes

diretas e indiretas dos demais ¢ntes federados caso adotem os comandos do diploma legal
por meio de atos normativos froprios (Art. 2°, III); e

CONSIDERANDO a necessiflade de regulamentar, no 4mbito da Cdmara Municipal de
Monte Alegre, com base na|Lei do Governo Digital, os procedimentos internos nos
mesmos moldes da regulamertagdo da Lei de Acesso a Informagdo

CAPITULO I

Das Disposigoes Preliminarey
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Art. 1° Esta Resolugdo regulamenta a Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo de 2021,

ficando instituido, no 4mbito flo Poder Legislativo Municipal, o Programa de Governo

Digital da Camara Municipal ¢

e Monte Alegre.

Art. 2° O Governo Digital d@ Camara Municipal de Monte Alegre terd as seguintes

diretrizes:

I - A manuteng@o dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua evolugédo

tecnologica,

II - Ampliagéo da oferta de seryigos digitais;

III - Aproximagao entre o Podg

r Legislativo Municipal e o cidaddo;,

IV - Uso da tecnologia e da jnovagdo como habilitadoras da inclusdo diminuindo as

desigualdades;

V - busca da permanente m¢lhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao

cidadio.
CAPITULO I

Dos Servigos Digitais Publico

Art. 3° A Camara Municipal d] Monte Alegre coordenara o estudo para a ampliagdo dos

servigos digitais publicos meng

ionados nesta Resolugéo.

Art. 4° A Camara Municippl de Monte Alegre podera criar instrumentos para
desenvolvimento de capaciflades individuais e organizacionais necessarias a
transformagdo digital, com o objetivo de:

I - Criar e avaliar estratégias e

conteido para o desenvolvimento de competéncias para a

transformacio digital entre seup servidores;

II - Pesquisar, desenvolver e te
entre seus servidores e cidadio

Art. 5° As iniciativas de Goverl

star métodos, ferramentas e iniciativas para a colaboragio
s no desenho de solugdes focadas na transformagio digital.

ho Digital promovidas pelo Programa de Governo Digital

da Camara Municipal de Monte Alegre serdo manifestadas através de ferramentas e

servigos digitais de interagdo ¢

bm o cidaddo e entidades externas.

Art. 6° Cabera ao Governo Digital da Camara Municipal de Monte Alegre:
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brmacdes institucionais e as comunicagdes de interesse

CEP 59
I - Manter atualizadas as inf

publico;
es de melhoria dos servigos publicos prestados, com base
satisfacdio dos usuarios dos servigos;

II - Monitorar e implementar ag
nos resultados da avaliagdo de

I1I - Integrar os servigos publicps as ferramentas de notificagéo aos usuarios, de assinatura

eletronica, quando aplicaveis;

IV - Eliminar, inclusive ppr meio da interoperabilidade de dados, exigéncias
desnecessarias quanto 4 apres¢ntagdo, pelo usuério e entidades externas, de informagdes
e documentos comprobatorios|prescindiveis.

Art. 7° A Camara Municip?
possibilidade de formular sus
através de suas Plataformas.

I de Monte Alegre buscard oferecer aos cidaddos a
 solicitagiio, sempre que possivel, por meio eletrdnico,

CAPITULO III
Do Respeito a Privacidade dog Dados

Art. 8° As Plataformas de Goy
13.709, de 14 de agosto de
regulamentos internos da Cam

erno Digital deverdo atender o disposto na Lei Federal n°
D018 - Lei Geral de Protegio de Dados, bem como os
ara Municipal de Monte Alegre.

Art. 9° Os orgdos e entidade§ da Administragio direta e indireta promoverdo o uso de
dados para a construgio e o pcompanhamento das politicas publicas, respeitada a Lei
Federal n° 13.709, de 2018.

CAPITULO TV
Dos Direitos dos Usuarios

Art. 10 S#o garantidos os segyintes direitos aos usuarios da prestagdo digital de servigos
publicos:

I - Sempre que possivel, gratuidade no acesso as solugdes de Governo Digital em uso pela

Camara Municipal de Monte /

Alegre;

II - Padronizacdo de procedinjentos referentes a utilizagdo de formularios, de guias e de

outros documentos congénere

IIT - Recebimento de protoc
apresentadas;

5, incluidos os de formato digital,

olo, preferencialmente em meio digital, das solicita¢des
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IV- Indicaggo de canal preferen
de mensagens, de avisos e de
publicos digitais descritos no
relacionados 4 esta Camara,

Art. 11 O Programa Governo

cial de comunicag8o para o recebimento de notificagdes,
outras comunicagdes relativas i prestagio de Servigos
art. 11 e em seus incisos da presente Resolugio,

Digital da Cdmara Municipal de Monte Alegre devera

promover suas ferramentas digi]lz:is a entidades externas, tendo em consideragio:

I - a interoperabilidade de infor:

agOes e dados sob sua gestdo, respeitadas as restrigdes

legais, os requisitos de segufanca da informagdio e comunicagdo, as limitagdes
tecnologicas e a relagio custo-béneficio da interoperabilidade;

IT - a protegdo de dados pessoals, observada a legislagio vigente, especialmente a Lei

Federal n® 13.709, de 2018.

Art. 12 Os servigos digitais publicos disponiveis e em operaggo sdo os seguintes:

I - Portal da Transparéncia da Camara Municipal de Monte Alegre;

IT - Legislagdo Municipal;

IMI - Transmissdes web ao vivo das Sessdes Legislativas;

1V - E-mail e redes sociais oficiajs da CAmara Munici pal de Monte Alegre;

V - Sistema web de Ouvidoria;

VI - Sistema Eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadio - e-SIC;

VII - Sistema de Controladoria
Alegre;

Interna do Legislativo da CAmara Municipal de Monte

VIII - Acesso ao Radar de Transphréncia Publica;

IX- Pesquisa de Satisfacio;
CAPITULO V

Das Disposi¢des Finais

Art. 13 Compete a Camara Mur
relativas aos servigos digitais no an

Art. 14 Esta Resolugiio entra em v

icipal assegurar o cumprimento de todas as normas
nbito interno apos o inicio da vigéncia desta Resolugio.

gor na data de sua publicago.

Monte Alegre/RN, 31 de maio de 2024.
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